COLUMBUS

Fragebogen , Die Zukunft von COLUMBUS — #NextGenTravel COLUMBUS

Mit diesem Fragebogen moéchten wir lhre Meinung zu verschiedenen Aspekten von Reisen erhalten. Bitte
beantworten Sie nun die untenstehenden Fragen. Wir freuen uns tGber Ihr Feedback. Vielen Dank!

Hinweis:

Die Ergebnisse werden verantwortungsbewusst ausgewertet und die ausgefiillten Fragebégen direkt im
Anschluss vernichtet.

Personliche Daten

Name: Anmerkung:
Datum:

1. Welche innovativen Technologien kénnten lhrer Meinung nach die Reiseplanung
revolutionieren?

1.1 Bitte bewerten Sie auf einer Skala von 1-5, wie niitzlich Sie die folgenden Technologien
bei der Auswahl von Reisedestinationen finden:

Sehr Eher Weder Eher Sehr
natzlich natzlich noch unnitzlich  unnitzlich
Virtual Reality O O O O O
Kunstliche Intelligenz O O O O O

2. Stellen Sie sich vor, Sie konnten eine Reise in einer vollig neuen Art und Weise buchen
und planen. Wie wiirde dieser Prozess fiir Sie aussehen?

2.1 Bitte bewerten Sie auf einer Skala von 1-5, wie attraktiv fiir Sie eine Mystery-Reise auf
Basis eines Zufallsgenerators sein kénnte.

Sehr attraktiv Sehr unattraktiv
O1 a2 a3 O4 s
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3. Welche Rolle kénnten soziale Medien und Community-basierte Plattformen bei der
Reiseplanung spielen, und wie kénnte ein Reisebiiro dies nutzen?

3.1 Bitte bewerten Sie die Social Media Plattformen auf einer Skala von 1-5:

Sehr gut Gut Mittel Schlecht Sehr
schlecht
Instagram O O O O O
Facebook a a a d O
LinkedIn O O O O O
Pinterest O O O O O
X O a | O a
TikTok O | | O |

4. Stellen Sie sich vor, Sie hatten einen personlichen digitalen Reiseassistenten. Welche
Funktionen und Fahigkeiten sollte dieser haben?

4.1 Bitte bewerten Sie die Wichtigkeit der folgenden Funktionen auf einer Skala von 1-5:

Sehr Wichtig Mittel Unwichtig Sehr
wichtig unwichtig
Dokumente speichern O O O O O
Fotobuch erstellen O O O O O
Empfehlungen fiir Essen und Aktivititen O O O O O
Transportplanung O O O O O
Packlisten O O O O O
Wettervorhersagen O O O O O
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Checklisten
Offline-Karten
Reisetagebuch

Notfallkontakte

O O o o ad
O O O o d
O O 0o o d
O O O o d
O O 0O o d

Reiseversicherung

5. Hatten Sie Interesse, Teil der Expertenrunde zu sein, die die Umfrageergebnisse
ausarbeitet, um weiterhin am Gewinnspiel teilzunehmen?

O1Ja O Nein O Vielleicht

Unter allen Interessenten werden 15 Personen ausgewdhlt, die gemeinsam mit COLUMBUS Reisen an einer
zukunftsfitten Vision der Reisewelt arbeiten.

Vielen Dank fiir lhre Teilnahme!

Wenn Sie Fragen und Anmerkungen haben, kénnen Sie sich gerne bei uns melden.
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